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ACTA DE SESION EXTRAORDINARIA N.2 13 CONCEJO MUNICIPAL
CELEBRADA EL DIA 28 DE NOVIEMBRE DE 2025.

En Villarrica, transcurrido 28 dias del mes de Noviembre 2025, siendo las 08:50
horas, el PRESIDENTE DEL CONCEJO, ALCALDE SR. PABLO ASTETE MERMOUD, da inicio en el
nombre de Dios y Villarrica a la Sesién Extraordinaria N.2 13 de Concejo Municipal, en el Salén
Auditérium de la llustre Municipalidad de Villarrica.

ASISTENTES:

Miembros Concejo Municipal:

RONAL SEIFFERT AGUILERA
JAIME BELTRAN SAEZ

HERMES MEDINA RODRIGUEZ
MAURICIO TORRES SARAVIA
RAUL LANDINI EBNER
ROBERTO LAGOS HERMOSILLA

Secretario de Concejo y Ministro de Fe: se encuentra presente y actia como tal,
el Secretario Municipal Titular Sr Néstor Fernando Burgos Riquelme y la Secretaria de Actas Srta.
Sandra Garcés Torres.

Presidente Concejo y Alcalde sr Pablo Astete, Antes de entrar a los temas informa
brevemente el resultado de su viaje a Santiago, sefiald que se reunidé con Subdere para revisar
las rendiciones pendientes, logrando reducirlas al 73%, lo que permite volver a postular a
proyectos PMU y PMB. Indicé que solo tres proyectos PMU siguen elegibles, entre ellos el salén
multipropdsito del Club de Adultos Mayores Los Cerezos, y que se espera respuesta en enero.

Finalmente, informd gestiones realizadas en el Ministerio de Educacién para obtener
recursos que permitan cubrir remuneraciones de fin de afio, postular a fondos FAEP y SLEP, y
financiar el incentivo al retiro para 13 docentes y 7 asistentes de la educacion, lo que contribuira
a reducir gastos futuros.

I. TOMAR ACUERDO PLASAM 202

Srta. Jimena Becerra Directora DSM, informd que la comisidn de Salud reviso el plan y que
hasta ayer no se conocia el valor definitivo del per cépita. Sin embargo, se confirmé que el per
capita basal aumentard solo en $138, quedando aproximadamente en $11.900. Sefialé que,
segln el corte interno, la comuna registra alrededor de 73.800 personas percapitada, aunque el
valor oficial llegara en diciembre debido a posibles apelaciones de otras comunas. Indicé que,
una vez recibida la cifra oficial, en enero se realizara una modificacion presupuestaria para
ajustar a la baja el presupuesto previamente presentado. Esa fue la principal observacién
entregada.
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Concejal Sr Jaime Beltran, informd que la Comisién de Salud, la cual preside, se reunio el

13 de noviembre con la participacion de mas de la mitad de los concejales. Agradecio la
asistencia y sefialé que quienes no pudieron asistir igualmente realizaron sus consultas sobre el
Plan Anual de Salud Municipal.

Durante la sesién, el Departamento de Salud, incluyendo a su directora y a la doctora De
la Fuente, expuso en detalle el PLASAM, presentando estadisticas y otros indicadores
relevantes. Las dudas planteadas por los concejales fueron respondidas durante la reunidn, la
cual calificd como breve, pero muy productiva. Destaco el trabajo y la disposicién del equipo de
salud municipal, quienes también han participado en reuniones previas vinculadas a
modificaciones presupuestarias y otros instrumentos de gestion. Sefialé que, a juicio de la
comision, no existian objeciones para haber tomado acuerdo en la sesidn anterior; sin embargo,
por razones estratégicas relacionadas con la tematica centrada en Lican Ray, se decidio
postergar la votacidon para esta sesidn extraordinaria, siendo esta la instancia limite para
adoptarla. Finalmente, recordd que el PLASAM es un instrumento técnico fundamental para la
gestion en salud y que su vigencia se extiende hasta 2028, con actualizaciones anuales.

Concejal Sr Roberto Lagos, agradecid el trabajo realizado por el equipo de salud en la
elaboraciéon del PLASAM vy explicd que no pudo asistir a la comisidn por razones de fuerza
mayor. Planted una consulta respecto a una propuesta que habia mencionado el ano anterior: la
implementacidén de un programa de transporte para personas semipostradas que no cuentan
con familiares o recursos para trasladarse al CESFAM. Expresdé que se trata de una necesidad
sentida y que su costo seria acotado, estimando que tres traslados diarios podrian significar
aproximadamente $660.000 mensuales, equivalentes a unos $8 millones anuales. Solicité saber
si este programa fue considerado dentro del PLASAM presentado.

Srta. Jimena Becerra Directora DSM, el traslado de personas semipostradas es un caso
social y no puede financiarse con recursos del per cdpita, ya que no estd permitido por la
normativa ministerial. Explic6 que un programa permanente solo podria costearse con
presupuesto municipal, lo que actualmente no es viable. Indicé que, por ahora, solo se realizan
traslados puntuales en casos excepcionales.

Concejal Sr Ronal Seiffert, hace diversas consultas, entre estas insistir en que Lican Ray
cuente con un SAR, ejemplifica con lo que ocurre frente a accidentes escolares y su traslado
obligatorio a Villarrica para ser atendido; por otro lado, solicita se postule a una subvencién
presidencial la compra de un vehiculo para traslado de pacientes postrados. Quiere destacar
igual a Andrea Rivera, funcionaria destacada del CESFAM Los Volcanes, que va mas alld de lo
gue sus funciones obligan.

Concejal Sr Raul Landini, expresd su satisfaccion con el PLASAM, destacando que el
documento es mads robusto que en afios anteriores y que entrega informacién estadistica y
técnica necesaria para una adecuada toma de decisiones. Valord especialmente el trabajo del
equipo de salud municipal y el aporte profesional de la doctora a cargo del area. Reconocié
positivamente las metodologias participativas utilizadas en la elaboracion del plan y los avances
en areas como vacunacion infantil y reduccion de la mortalidad, asi como el enfoque que el
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PLASAM otorga a la salud mental, tematica que considerd prioritaria. Finalmente, manifesté

preocupacion por el congelamiento del per capita a nivel nacional, sefalando que esta medida
puede impactar de manera directa en la continuidad de programas y prestaciones de salud que
benefician a la comunidad, especialmente a los grupos mds vulnerables.

Concejal Sr Hermes Medina, agradecio al presidente de la comisién y al equipo de salud
por la completa exposiciéon del PLASAM. Destacé la claridad con que la doctora explicéd cada
detalle y respondid las consultas, valorando el trabajo realizado por la direccién y el personal de
salud en la preparacion del plan.

A continuacion, se toma la votacion:

e Concejal Seiffert: Aprueba
e Concejal Beltran: Aprueba
e Concejal Medina: Aprueba
e Concejal Torres: Aprueba

e Concejal Landini: Aprueba
e Concejal Lagos: Aprueba

e Alcalde Sr. Astete: Aprueba

(389) El Concejo Municipal aprueba por unanimidad el Plan de Salud Municipal afio 2026
(PLASAM), segin los términos que fue presentado y expuesto por la Directora del
Departamento de Salud Municipal, Srta. Jimena Becerra Garcia.

9:10 se retira el Alcalde y asume la Presidencia el Concejal Ronal Seiffert

Il. TOMAR ACUERDO PROCESO DE ENMIENDAS N° 1 AL PLAN REGULADOR DE LICAN RAY.

Sra. Ximena Pefia, Asesor Urbanista, La arquitecta urbanista Jimena Pefia expresé su
satisfaccién por presentar la primera modificaciéon a los instrumentos reguladores, sefialando
gue el proceso fue mas extenso debido a la falta de experiencia previa en este tipo de
actualizaciones. Destacé que este trabajo permitira aplicar la ley de enmienda cuando surjan
observaciones o problemas detectados por los concejales en comision, contribuyendo asi a
mejorar los instrumentos de planificacion comunal. Informd que envié a los concejales el
resumen final, ya depurado del borrador, el cual serd publicado junto con los informes
correspondientes para su uso por la comunidad.

Concejal Sr Hermes Medina, équé pasa con el de Villarrica?.

Sra. Ximena peiia Asesor Urbanista, esta publicado hasta el 12 de diciembre, luego se
pasa a concejo para su aprobacion y puesta en uso.

Concejal Sr Raul Landini, manifestd su preocupacién por la excesiva demora en la
tramitaciéon de los planes reguladores, senfalando que este retraso impide una adecuada
planificacion territorial y deja el desarrollo urbano en manos del mercado antes que de las
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autoridades y la comunidad. Indicé que esta situacién afecta el derecho de la ciudadania a

participar en las decisiones sobre el crecimiento de la ciudad y la calidad de su habitat. Valoré
que las enmiendas presentadas permitan corregir problematicas actuales, facilitar la ampliaciéon
de servicios como salud y ayudar a los vecinos en la regularizacién de sus viviendas. Planted la
necesidad de que, en el futuro, el concejo acuerde una posicion comun para solicitar a los
parlamentarios una reforma a la Ley de Urbanismo y Construcciones que reduzca la burocracia
en la actualizacion de los planes reguladores. Finalmente, anuncié su aprobacién a la enmienda
y agradecid el trabajo realizado por la arquitecta Jimena Pefia y la comisidn de infraestructura.

Concejal Sr Jaime Beltran, sefialé que participd en la reunion de comisiéon, donde realizd
diversas consultas que fueron adecuadamente respondidas, destacando la disposicion y
proactividad de la arquitecta Jimena Pefia y del equipo de SECPLAN. Valoré especialmente que
se hayan llevado a cabo reuniones con la comunidad de Lican Ray, considerando fundamental
su participacion en este proceso. Indicd que existe una deuda desde el ambito publico respecto
a la actualizaciéon de los planes reguladores, los cuales se encuentran entrampados a nivel
nacional, dificultando responder a las necesidades de planificacién. Por ello, agradecié que se
utilice este instrumento para implementar modificaciones que beneficiardn tanto a residentes
como a comerciantes. Finalmente, expresd su total acuerdo con la propuesta y anuncid su voto
favorable.

Concejal Sr Mauricio Torres, sefialéd que participd en la comisidn y manifestd su total
acuerdo con la enmienda presentada. Indicé que realizd algunas consultas que fueron
respondidas por la profesional a cargo, agradeciendo el trabajo desarrollado por el equipo
técnico. Destacd que la modificacién es necesaria y que responde a requerimientos reales de
Lican Ray.

Concejal Sr Roberto Lagos, agradecid al equipo que trabajé en la modificacidn del plan
regulador de Lican Ray, destacando que la reduccién de los antejardines y de la superficie
predial minima responde a necesidades sentidas por la comunidad, especialmente ante el
crecimiento demografico y nuevos emprendimientos. Valord que estos cambios facilitardn la
regularizacién de construcciones y otros tramites vinculados a bienes inmuebles.

A continuacién, se toma la votacion:

e Concejal Seiffert: Aprueba

e Concejal Beltran: Aprueba

e Concejal Medina: Aprueba
e Concejal Torres: Aprueba

e Concejal Landini: Aprueba

e Concejal Lagos: Aprueba

e Alcalde Sr. Astete: Ausente

(390) ElI Concejo Municipal con la ausencia del Presidente de Concejo y Alcalde Sr Pablo
Astete, aprueba por unanimidad Proceso de Enmiendas N° 1 al Plan Regulador de Lican Ray,
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segun los términos que fue presentada y expuesta por la Asesora Urbanista, Sra. Ximena Peiia

Tapia.

lll. TOMAR ACUERDO HONORARIOS SUMA ALZADA DMAO.

Sr Francisco Quesada Director DMAO, solicita aprobar la contratacién de un profesional a
suma alzada para realizar una labor técnica especifica: la delimitacion del potencial Humedal
Retxikura del Mallolafquen. Sefialé ademds que se aprovechard este proceso para completar la
delimitacion del Humedal Mulpun — Afunalhue, ubicado en Lican Ray, cuyo tramite aln presenta
observaciones de la Seremi de Medio Ambiente. Indicé que esta Ultima abarca cerca de 100
hectdreas y que el humedal Retxikura requiere revisar aproximadamente 30 hectareas,
siguiendo las guias del Ministerio de Medio Ambiente para su eventual reconocimiento como
humedal urbano.

Concejal Sr Raul Landini, consulta si hay avances en la ordenanza de humedales, como lo
instruye la ley.

Concejal Sr Mauricio Torres, este solamente pertenece a los terrenos de la sefiora Marcela
Iribarren o también hay otro?

Sr Francisco Quesada Director DMAO, ademas de los propietarios ya conocidos, existen
otros duefios en el sector, como Altas Cumbres y la familia Garcia, quienes autorizaron el
ingreso para realizar la delimitacion. Explicé que actualmente cuentan con alrededor de 30
hectareas autorizadas y que contindan gestionando permisos con otros propietarios, segun lo
requiera el avance del proceso técnico.

A continuacion, se toma la votacion:

e Concejal Seiffert: Aprueba

e Concejal Beltran: Aprueba

e Concejal Medina: Aprueba
e Concejal Torres: Aprueba

e Concejal Landini: Aprueba

e Concejal Lagos: Aprueba

e Alcalde Sr. Astete: Ausente

(391) El Concejo Municipal con la ausencia del Presidente de Concejo y Alcalde Sr Pablo
Astete, acordé por unanimidad aprobar la Contratacion a Honorarios, bajo la modalidad de
Suma Alzada, de Servicios Profesionales, conforme a los términos presentados y expuestos
por el Director de Medio Ambiente, Aseo y Ornato, Sr. Francisco Quesada Ugalde, segun se
detalla a continuacién:

1. Humedal Retxikura del Mallolafquen
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El servicio corresponde a la delimitacion de la porcion del humedal ubicada en el terreno

privado de la Srta. Marcela Iribarren (aprox. 22 ha), quien ha autorizado formalmente el
ingreso a su propiedad.
El trabajo considera:

e Informe técnico de terreno para delimitacion.

e Entrega de archivos shapefile con poligonos y vértices definitivos.

e Mapas de distribucién de puntos de muestreo.

e Delimitacidn final del humedal (porcion indicada).

e Periodo de ejecucion: diciembre 2025

e Monto a contratar (suma alzada): $490.800.-

2. Humedal Mulpun - Afunalhue
Corresponde a la delimitacién de la zona riberefia del Humedal Mulpun — Afunalhue (aprox. 3
has).
El trabajo incluye:
1. Informe técnico de terreno para delimitacidn.
. Archivos shapefile de poligonos y vértices finales.
Mapas de distribucion de puntos de muestreo.

Delimitacion final del humedal (porcidn indicada).
Periodo de ejecucion: enero 2026

o U A WN

Monto a contratar (suma alzada): $233.130.-

IV. REVISION Y ANALISIS DE LA PROPUESTA DE PRESUPUESTO 2026.

Sr Oscar Aldana Encargado de Presupuesto Municipal, recordd que en octubre se entregd
la propuesta de presupuesto municipal para 2026, esperando que los concejales hayan podido
revisarla para resolver dudas u observaciones en esta sesion. Antes de entrar al detalle, sefialé
la importancia de distinguir entre el presupuesto —una estimacion de ingresos y gastos
proyectados- y la ejecucion financiera real, que depende de los recursos efectivamente
recaudados. Explicé que actualmente el municipio no ha logrado cumplir las proyecciones
presupuestarias debido a una baja significativa en los ingresos provenientes de tributos locales,
situacion que serd detallada en las graficas posteriores. Enfatizd que, aunque el presupuesto
pueda reflejar disponibilidad, esto no significa que los ingresos reales estén alcanzando lo
esperado, lo cual constituye el principal desafio financiero del periodo.

Concejal Sr Jaime Beltran, sefialo que la explicacion dada evidencia una situacién compleja:
el presupuesto proyecta recursos, pero en la practica estos no estan ingresando. Manifesté su
preocupacion por la baja en la recaudacién, ya que cuando los ingresos reales no alcanzan lo
estimado, se genera un escenario dificil que afecta directamente la gestién municipal, mas alla
de las modificaciones presupuestarias que puedan realizarse durante el afio.

Sr Oscar Aldana Encargado de Presupuesto Municipal, confirmo lo sefialado previamente y
explico que, aunque se realiza un seguimiento trimestral de los ingresos municipales, es al cierre
del afo al 31 de diciembre, cuando se obtiene una vision completa de las desviaciones entre lo
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presupuestado y lo realmente percibido. Sefialé que la situacion actual es inusual, ya que no se

habia experimentado una baja tan marcada en los ingresos provenientes de tributos locales.
Presentd una grafica con el comportamiento de los ingresos desde el segundo semestre de 2021
al segundo semestre de 2024, donde se observa claramente una tendencia a la baja. Recordd
qgue histéricamente los ingresos crecian entre un 11% y un 13%, pero el segundo semestre del
aflo anterior se registrd una caida cercana al 2%, tendencia que lamentablemente se ha
mantenido durante el primer semestre del presente afo. Indicé que, aunque algunos ingresos,
como el impuesto territorial, han mostrado una leve recuperacién, otros no han tenido el
mismo comportamiento, afectando el total de recursos municipales. Con este contexto, sefiald
que el presupuesto proyectado para 2026 se elabord considerando este escenario de
disminucion sostenida en la recaudacién.

Concejal Sr Ronal Seiffert, respecto a la baja del 2% en los ingresos municipales, solicitando
conocer su valor aproximado en dinero.

Sr Oscar Aldana Encargado de Presupuesto Municipal, Sefiala que, al 31 de diciembre, la
baja de -2% en 2024 obligd a realizar un ajuste presupuestario de $800 millones, aprobado
previamente por el Concejo. Explica que aun falta conocer la cifra final del déficit proyectado a
fin de afio y que, por esta razén, el alcalde ha instruido reducir gastos en diversas areas,
actividades y nuevas contrataciones. Indica que el objetivo es minimizar el impacto financiero y
que seria ideal cerrar el afio sin déficit, aunque estima que podria rondar los $1.000 millones o
menos, dependiendo del ultimo mes y del monto que se traspase como deuda al 2026.
Respecto al presupuesto 2026, informa que se proyecta en $23.083 millones, lo que representa
un aumento de 11,29%. Aclara que este porcentaje parece alto porque el presupuesto inicial de
2025 fue de $23.514 millones, tras ajustes por la baja de ingresos. Indica que las necesidades
reales presentadas por las unidades municipales sumaban $28.000 millones, por lo que hubo
que efectuar un recorte de $5.000 millones. Sefiala que, de haber mantenido la tendencia
historica de ingresos, probablemente el presupuesto 2026 habria alcanzado esos $28.000
millones. Destaca que, pese a la restriccién presupuestaria, durante el afio se han concretado
diversas gestiones e intervenciones, y que para 2026 se busca mantener el mismo enfoque de
eficiencia y gestion.

Concejal Sr Hermes Medina, qué porcentaje del presupuesto proyectado para 2026
corresponde a gasto en personal.

Sr Oscar Aldana Encargado de Presupuesto Municipal, el gasto en personal representa
aproximadamente el 43% del total, cifra que esta incluida en las laminas de la presentacion.
Sefiald que las proyecciones se realizan entre julio a Agosto y parte de septiembre, por lo que
siempre consideran varios meses anticipados. Destacd que los tributos, el uso de bienes y
servicios y las transferencias del Fondo Comun Municipal constituyen los principales ingresos de
la comuna. Indicé que uno de los items mas afectados ha sido el de patentes municipales, que
en afios anteriores mostraba un crecimiento sostenido. Recordd que al inicio de su gestién se
recaudaban cerca de $600 millones, cifra que se habia triplicado en su mejor momento, pero
que este afio no presentd crecimiento respecto a 2024, generando una brecha cercana a $400
millones respecto a la tendencia esperada. También informd que los permisos de circulaciéon
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han mostrado un alza minima (entre 1% y 2%), muy inferior al crecimiento histérico de 12% a

14%. Para 2026 se mantiene la expectativa de recuperacién, especialmente hacia el segundo
semestre. En relacién con los impuestos territoriales, sefialé que aunque tradicionalmente
muestran un crecimiento anual de entre 8% y 10%, este afio sélo se observé un aumento del
3%. Aun asi, se espera que las préximas cuotas puedan revertir parcialmente esta situacion
debido a las obligaciones legales de pago.

Concejal Sr Ronal Seiffert, consulté sobre una diferencia detectada entre la presentacion
municipal y los datos publicados en el Sistema Nacional de Informacién Municipal (SINIM).
Sefald que, segun SINIM, durante el afio 2024 las patentes municipales registraron un ingreso
de $1.796.457.000.-, cifra coincidente con lo expuesto. Sin embargo, observé que en permisos
de circulacién figura un ingreso municipal de $1.251.450.000.-, por lo que pidié aclarar el
motivo de la diferencia respecto a los montos presentados en el informe municipal.

10:00 horas se reincorpora a sesion el Alcalde Sr Pablo Astete.

Sr Oscar Aldana Encargado de Presupuesto Municipal, explico que lo informado en el
Sistema Nacional de Informacién Municipal corresponde al monto que realmente queda en el
municipio por permisos de circulacion, equivalente al 62,5%, ya que el resto se destina al Fondo
Comun Municipal. Respecto al impuesto territorial, explicé que tradicionalmente presenta un
crecimiento entre un 8% y un 10%, pero este afio solo alcanzé un 3%, lo que afecta
significativamente la recaudacién municipal. Se espera una recuperacion en las cuotas que
ingresan alrededor de mayo. Sobre el Fondo Comun Municipal, detallé que su comportamiento
estd directamente vinculado al impuesto territorial, permisos de circulacién, transferencias y los
aportes de comunas de altos ingresos como Las Condes, Providencia y Vitacura. No obstante, su
crecimiento reciente ha sido muy limitado. En cuanto a rentas de la propiedad, indicd que estan
asociadas a los intereses de los saldos en cuentas bancarias. La ultima licitacién redujo la tasa
desde aproximadamente un 5,5% a un 3%, lo que disminuira la recaudacién, aunque igualmente
podria bordear los $1.000 millones. Presentd un andlisis general de ingresos, destacando
disminuciones en Fondo Comun Municipal, permisos de circulaciéon, patentes e impuesto
territorial. En contraste, derechos de aseo muestra una recuperacién y se proyecta un aumento
importante para el préoximo afio debido al cambio tarifario y a la ampliacién del cobro a roles
gue actualmente no pagan, pese a recibir el servicio.

Respecto al gasto municipal, recordé que debe mantenerse en equilibrio con los
ingresos. El gasto en personal representa un 43% y bienes y servicios un 39%, registrandose en
este Ultimo una baja de dos a tres puntos respecto del presupuesto anterior. No se han
efectuado ajustes en personal, aunque su evaluacidon continda abierta. Sefalé que el 86% del
gasto total corresponde a personal, mantencién de areas verdes y recoleccion de residuos. Para
el préximo afio, la recoleccidon podria aumentar hasta el 30% del gasto, debido al cierre del
vertedero, lo que implicaria un incremento cercano a $2.000 millones, aun sin fuente de
financiamiento definida. Indicd que el Fondo Comun Municipal incorpora los ingresos por
permisos de circulaciéon que luego se traspasan a Tesoreria, y que el consumo de alumbrado y
mantencion representa un 5% del gasto. Sefialé que los servicios basicos alcanzan los $700
millones (agua, luz, gas, telefonia e internet). El combustible bordea los $500 millones, mientras

. E__ Este documento ha sido firmado electronicamente de acuerdo con la ley N° 19.799.

c - Para verificar la integridad y autenticidad de este documento ingrese al siguiente link:
https://doc.digital.gob.cl/validador/KB7UYV-267



https://doc.digital.gob.cl/validador/KB7UYV-267

.

Paraiso Lacustre
ILUSTRE MUNICIPALIDAD

Pagina 9 de 14
que lubricantes ascienden a $534 millones, registrando una baja debido al mayor control que

permiten los GPS instalados en todos los vehiculos municipales. Respecto a ayudas sociales y
subvenciones, comentd que no hubo mayores modificaciones, pero si se incorporaron nuevas
iniciativas solicitadas por el alcalde, como apoyos culturales, deportivos, presupuestos
participativos, becas y una nueva subvencion ambiental de $5 millones. En subvenciones a salud
y educacion, informé una disminucion de $100 millones en salud y $300 millones en educacion.
Presenté ademas un cuadro comparativo por areas de gestion, donde se observan las bajas mas
relevantes en gestiodn interna, servicios comunitarios y actividades municipales, esta ultima con
una de las mayores reducciones. Indicé que los programas sociales no pueden disminuirse por
estar sujetos a convenios y por concentrar gastos en honorarios y contrataciones. Los
programas deportivos mantienen practicamente su presupuesto, mientras que los culturales
registran un ajuste, aunque suficiente para cubrir las necesidades actuales. Finalmente, sefial
que la presentacion busca ofrecer una vision global del presupuesto municipal y que
posteriormente se revisaran en detalle las dreas mas relevantes, como DIDECO, UDEL, Transito y
Aseo y Ornato.

Presidente Concejo y alcalde Sr Pablo Astete, ofrecid la palabra al Concejo, recordando
gue el documento fue entregado hace alrededor de un mes y que esta es la instancia final de
analisis, especialmente para revisar el detalle de programas especificos. Senalé que, por este
motivo, se invitd a representantes de distintos programas y unidades municipales para
responder las dudas que pudieran surgir. Indicd que, antes de continuar con revisiones mas
especificas, es importante abordar primero las consultas generales relacionadas con Ia
presentacion realizada por el encargado de Presupuesto, con el fin de aclarar los aspectos
centrales del documento.

Concejal Sr Hermes Medina, no veo a nadie representante de turismo.

Presidente Concejo y alcalde Sr Pablo Astete, Se indicé que los directores municipales
fueron convocados para esta sesién, incluyendo al director UDEL, (Turismo y Centro de
Emprendimiento, asi como al Departamento Rural, a fin de resolver las consultas del Concejo. El
alcalde ratificé lo expuesto por el encargado de Presupuesto, destacando que ha sido un afio
complejo, situacidn que se ha analizado en diversas reuniones del Comité de Hacienda. Explicd
gue se han revisado periédicamente los informes de Tesoreria, especialmente respecto a los
compromisos ineludibles que deben pagarse mensualmente, lo cual generd algunas dificultades
durante el afio. Afladié que ya se tomaron medidas para enfrentar esta situacion. Tras el ultimo
analisis realizado en el Concejo, se revisd con detalle el escenario financiero con especial
preocupacion por el cierre del afio, particularmente en lo relativo a obligaciones previsionales y
pago de remuneraciones. Informdé que ambos temas se encuentran actualmente despejados y
sin situaciones de alarma, aunque siempre requieren atencion.

Sefiald que mas adelante se presentara la propuesta de aumento de ingresos que el
Comité de Hacienda ha venido trabajando durante varios meses, iniciativa orientada a equilibrar
los gastos municipales, considerando que el 42% del presupuesto corresponde a gasto en

personal, un compromiso legal que debe cumplirse.
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Concejal Sr Roberto Lagos, agradecio la presentacion y sefiald la dificultad de proyectar

ingresos municipales cuando existen variaciones importantes. Manifestd su preocupacién por el
item de propaganda, ya que histéricamente ha mostrado una baja sostenida de $24.500.000.-
en 2023 a $20.197.000.- en 2024 y luego nuevamente a la baja en 2025, pero en el presupuesto
2026 se proyecta casi triplicar estos ingresos. Consulté cémo se justifica este incremento tan
alto y advirtié que una eventual sobreestimacién podria generar problemas durante la ejecucion
presupuestaria si los ingresos reales no alcanzan lo proyectado.

Presidente Concejo y alcalde Sr Pablo Astete, desde hace varios meses, el Comité de
Gestidon propuso aumentar los ingresos por derechos de publicidad comercial, debido a la gran
cantidad de propaganda instalada en la comuna, especialmente en las rutas, que no estd
pagando derechos. Mencioné casos como empresas constructoras que mantienen publicidad en
postes de alumbrado publico sin cancelar los valores correspondientes. Indicé que ya se notifico
a las empresas y se realizd un catastro detallado de los letreros comerciales instalados sin pago.
Por ello, aseguré que este procedimiento permitird incrementar significativamente la
recaudacion, lo que justifica la proyeccion mas alta del item de propaganda en el presupuesto.

Sr Oscar Aldana Encargado de Presupuesto Municipal, sefialé que el trabajo en materia
de derechos de publicidad avanza en la misma linea indicada por el alcalde. Explicd que, aunque
el monto proyectado no es tan alto, corresponde solo a una zona y podria aumentar aun mas.
Indicé que el principal desafio pendiente es fortalecer la fiscalizacion, ya que este control
permitira mejorar la recaudacion a corto plazo. Recordd que en afios anteriores si se alcanzaron
montos mas altos, pero luego se produjo un relajamiento por parte de los contribuyentes
cuando no habia cobros. Por ello, existe confianza en que, reforzando la fiscalizacion, se logrard
cumplir la meta de ingresos proyectada.

Concejal Sr Roberto Lagos, planted una segunda duda respecto al item de derechos de
aseo, destacando que para 2026 se proyecta un incremento cercano al 78%, el mas alto dentro
del presupuesto. Sefialéd que este aumento podria estar relacionado con la incorporacién del
cobro de aseo en propiedades del sector rural, considerando que ahora dicho cobro ird asociado
al pago de contribuciones. Consultd si esta medida y el apoyo de Tesoreria en su recaudacion
explica el alza proyectada para el proximo afo.

Sr Oscar Aldana Encargado de Presupuesto Municipal, explicdé que el aumento
proyectado en derechos de aseo se debe a un cruce de informacién entre quienes pagan
contribuciones y quienes no estdn pagando este derecho. A partir de ello, se elabord una
ndmina para incorporar el cobro a todos esos contribuyentes. Indicé que, aun cuando el monto
real seria mayor, la estimacién se ajustd de manera conservadora, considerando una tasa de
riesgo: si un contribuyente no paga contribuciones, es probable que tampoco pague el derecho
de aseo incluido en el mismo cobro. Sefiald que aln no se sabe cdmo responderdn los
contribuyentes, ya que para muchos sera la primera vez que se les cobre, lo que podria generar
variaciones. Por ello, se aplicd una tasa de riesgo aproximada del 50% al proyectar la

recaudacion.
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Concejal Sr Ronal Seiffert, expreso su preocupacion respecto a cémo el municipio podra
enfrentar la eliminacién de diversos programas del Gobierno que son considerados esenciales.
Menciond especificamente el Programa 4 a 7, destinado a apoyar a mujeres trabajadoras para
favorecer la permanencia de sus hijos en establecimientos educacionales, asi como programas
de JUNAEB, asistencias técnicas, iniciativas de prevencién de violencia y otros, sefialando que en
la Ley de Presupuestos 2026 se estarian eliminando alrededor de 28 programas. Consulté si este
escenario fue considerado en la propuesta presupuestaria municipal o si la informacién es
demasiado reciente para haber sido incorporada.

Presidente Concejo y alcalde Sr Pablo Astete, indicd que la informacidon sobre los
recortes a programas gubernamentales se conocia desde hace varios meses. Explicd que
distintas instancias de nivel central habian anticipado que, si bien los programas se financiarian
hasta fin de afio, se aplicarian reducciones a partir del préoximo periodo. Mencioné ejemplos
concretos, como el Programa Mas Adulto Mayor Autovalentes en salud, cuyo recorte motivd
movilizaciones de gremios y funcionarios. Sefialé ademds que la disminucién de recursos ya se
ha visto reflejada en la reduccién de financiamiento por parte de Subdere y en la ausencia de
asistencias técnicas durante el afio, pese a que el municipio cumplié con todos los requisitos.
Segun lo informado por autoridades, este ha sido un afio de recortes y la misma tendencia se
proyecta para el préximo, afectando programas de alto impacto social. El presidente manifesté
su preocupacion ante este escenario, especialmente en un contexto de tensidn politica por el
proceso presidencial, y recalcd la importancia de exigir a nivel central la mantencién de estos
programas.

Concejal Sr Raul Landini, es necesario revisar el gasto en alumbrado publico, sefialando
gue el municipio mantiene contratada una potencia con CGE que no se utiliza, especialmente
tras el recambio de luminarias a tecnologia LED. Explicé que, pese a consumir mucho menos, se
continda pagando un monto similar al de antes, lo que evidencia la necesidad de gestionar una
reduccion del contrato. Por ello, considerd prioritario contratar una asistencia técnica
especializada que permita ajustar la potencia contratada y generar un ahorro que, a su juicio,
podria bordear los $300.- millones de pesos. Respecto a los programas sociales mencionados
anteriormente, expresd su preocupacion por los recortes anunciados a nivel central, indicando
gue estas reducciones generan incertidumbre en areas de alto impacto para la comunidad.

Concejal Sr Jaime Beltran, expresé su preocupacion por la disminucion de los ingresos
municipales, indicando que este comportamiento obliga a revisar los procesos de recaudacion.
Sefald que, si bien se estd realizando un trabajo en esa linea, es necesario profundizar en las
causas que estdn afectando el cobro de impuestos territoriales, patentes, permisos de
circulacion y otros derechos. Asimismo, llamo a considerar el contexto econdmico que enfrenta
la comunidad, especialmente emprendedores y comerciantes de todos los tamafios, quienes
viven un momento complejo. Por ello, solicitd que las acciones de fiscalizacidon se desarrollen
con criterio y razonabilidad, evitando cargar excesivamente al contribuyente y explorando
alternativas mas creativas que permitan equilibrar la situacién sin afectar ain mas a la
ciudadania. Finalmente, pidié evaluar con detalle los nudos criticos de la recaudacién vy
manifestd su preocupacion por los programas sociales, en particular el Programa 4 a 7,
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destacando su importancia para las familias mdas vulnerables. Solicité agotar las gestiones
necesarias para dar continuidad a estas iniciativas debido al impacto que tienen en la
comunidad.

Concejal sr Hermes Medina, felicité al equipo encargado del presupuesto, destacando
que, pese a sus expectativas iniciales de cerca de 30.000 millones, el monto final de 23.000
millones permitirda gestionar el presupuesto 2026 de manera adecuada y sin mayores
problemas.

Concejal Sr Mauricio Torres, felicitdé al equipo de trabajo y al alcalde por su gestidn,
destacando el esfuerzo realizado para conseguir recursos para la comuna, especialmente para
programas como el 4 a 7, que benefician directamente a los nifios. Sefialé la compleja situacion
econdmica y social del pais y llamé a mantener el respeto y evitar descalificaciones entre los
miembros del concejo, resaltando la importancia de colaborar para superar los desafios
actuales.

Concejal Sr Raul Landini, destacd la importancia de la cultura en la comunidad vy
manifestd preocupacion por la disminucién del presupuesto en este dmbito, sefialando que el
centro cultural se ha convertido en un espacio vivo y participativo. Propuso que se considere la
incorporacion de un profesional especializado en gestidon cultural para postular a fondos
regionales y nacionales, como Fondar y FNDR, con el fin de aumentar los recursos disponibles y
apoyar iniciativas locales que embellecen y enriquecen la ciudad.

Sr Oscar Aldana Encargado de Presupuesto Municipal, explicé que la reduccion en el
presupuesto de Cultura se debe a que las unidades, al presentar sus necesidades, suelen
inflarlas inicialmente. Aclaré que esto no implica que se dejen de realizar actividades, sino que
se ajustan items que no se ejecutaran. Destacd, ademds, que el equipo de Cultura estd
gestionando activamente la obtencidn de recursos externos, y que se espera que continden con
estas iniciativas durante 2026.

Concejal Sr Ronal Seiffert, planted la necesidad de agregar la palabra “teatro” al nombre
del Centro Cultural Liguen para poder postular a recursos de financiamiento de la linea GLO06
de los gobiernos regionales destinados a teatros, sefialando que ello implicaria tramites
administrativos. Ademas, felicitd a Sebastian Henriquez por su trabajo y disponibilidad ante los
requerimientos. Por otra parte, expuso la preocupacidn por la seguridad, mencionando hechos
recientes de dafios a propiedades de vecinos y comerciantes, y valord el trabajo de la unidad de
seguridad publica. Finalmente, propuso explorar fondos de embajadas extranjeras para
fortalecer el presupuesto y liberar recursos municipales.

Concejal Sr Hermes Medina, recordd que en una reunidn de turismo con empresarios,
hace aproximadamente un mes, se consultd sobre los recursos disponibles para difundir el
turismo en Villarrica. Sefialé que, del presupuesto total de 160 millones, gran parte corresponde
a sueldos, dejando recursos limitados para promocién turistica, e indicé que Don Munnir

abordaria el tema presupuestario con mayor detalle.
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Sr Munnir Saphier Director UDEL, explicé que la difusion turistica en Villarrica abarca
varios componentes. El personal de las oficinas de informacidn turistica, ubicadas en Villarrica,
Pedro de Valdivia y Lican Ray, realiza parte de esta labor. Ademas, se destinaron $25.- millones
de pesos a difusion directa mediante redes, medios de comunicacién y folleteria, y alrededor de
$10.- millones para participacidn en ferias de turismo. Otros programas, como el departamento
rural, también contribuyen a la promocién a través de eventos y ferias costumbristas. Para el
proximo afio, el presupuesto para eventos asciende a aproximadamente $300.- millones,
considerando tanto la difusion directa como la indirecta realizada por las oficinas y actividades
municipales.

Presidente Concejo y alcalde Sr Pablo Astete, sefiald que histdricamente los recursos
para turismo han sido bajos, pero destacé que el area de planificaciéon esta trabajando en el
plan de Tour con recursos propios y buscara apoyo técnico externo, como el de un especialista
conocido en Los Vilos. Ademas, indicé que se coordinaran con la direccién regional de Sernatur
para incorporarse en sus programas de difusion y promocién turistica para la préxima
temporada. También se contempla postular a la linea de apoyo de la Asociacién de Municipios a
través de un convenio con Canal 13 y continuar los contactos con TVN, que ya realizé reportajes
sobre la comuna y planea regresar antes de la temporada. Subrayé la importancia de anticiparse
a la temporada turistica y gestionar estas acciones a la brevedad para maximizar el impacto.

Concejal Sr Raul Landini destacé la necesidad de profesionalizar la gestidn turistica en
Villarrica. Sefalé que el presupuesto actual es insuficiente y que el turismo en la comuna se
centra principalmente en excursionistas internos, no en turistas extranjeros que pernocten.
Propuso implementar métricas claras, perfiles de destinos, marketing focalizado, y trabajar en
colaboracién con comunas vecinas para resolver conflictos como la restriccién de operadores
turisticos en ascensos al volcan. Ademas, planted instalar garitas de informacién turistica en la
Costanera y fortalecer la seguridad municipal mediante modernizacién de la direccién de
seguridad, flota de dispositivos, moto taxis, alarmas comunitarias y un edificio de seguridad,
enfatizando que la fiscalizacidn es clave para evitar la informalidad.

Sr Munnir Saphier Director de UDEL, reconocio las falencias en la gestion turistica y
sefiald que se esta trabajando en el Pladetur y en la construccién de la marca Villarrica como
guia estratégica. Destacd la importancia de consensuar con comunas vecinas vy, si fuera
necesario, recurrir a instancias legales. Respecto a seguridad, indicd que se estan licitando 63
nuevas camaras y se adquirirdn vehiculos con apoyo de la Subsecretaria, destacando la
necesidad de fortalecer la fiscalizacidon y el control.

Concejal Sr Raul Landini, propuso evaluar la instalacion de garitas de informacion
turistica en los sectores de ferias de artesanos de la Costanera, sefalando que la mayoria de los
turistas se concentran en esa zona. Menciond que tomd como referencia la experiencia de Los
Vilos, donde dichas garitas en la costa resultaron efectivas, y destacd que actualmente la
informacidn turistica solo se entrega en la Plaza y en Pedro de Valdivia.
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Presidente Concejo y alcalde Sr Pablo Astete, consulté si habia comentarios sobre los

programas y unidades municipales presentes. Sefialé que el presupuesto ya esta definido y que
los responsables de los programas estan comprometidos no solo a mejorar la gestion, sino
también a captar mds ingresos. Destacé la importancia de la postulacién a proyectos como via
directa para obtener recursos y felicité al equipo de SECPLAN por su trabajo en reducir las
rendiciones pendientes, incluyendo proyectos de cultura, deporte e infraestructura, asi como en
completar el déficit del PETRAC, lo que permitié ganar el proyecto de esterilizaciones.

Concejal Sr Hermes Medina, consultd si los equipos municipales habian rendido los
proyectos, sefialando que tenia informacidn contradictoria al respecto.

Presidente Concejo y alcalde Sr Pablo Astete, explico que parte de las rendiciones si se
realizé, pero que falta informacidon de proyectos pendientes. Solicit6 que SECPLAN informe al
Concejo sobre las dificultades y el estado de los informes. Sefialé que Felipe lturra, encargado
del drea de proyectos de postulacion, estd realizando el seguimiento de las rendiciones
pendientes, y que aun falta informacidon importante para entregar un informe completo al
Concejo.

Se da término a la sesidon a las 11:36 horas.

Firmado por:

Néstor Fernando Burgos Riquelme
Secretario Municipal

Fecha: 09-12-2025 15:48 CLT
Municipalidad de Villarrica

NOTA: Ley 21.534 Art 29: "Las sesiones publicas deberdn ser transmitidas simultdneamente, por cualquier medio
electronico capaz de emitir imagen y voz. Asimismo, deberdn publicarse las grabaciones de las sesiones en la pdgina
web institucional y/o en alguna plataforma de libre acceso en internet, y se hard constar el enlace a ella en la
pdgina institucional o en otras plataformas oficiales de informacion al publico, dentro de las setenta y dos horas
siguientes a su celebracion, y mantenerse disponibles por el plazo minimo de tres afios.".

La presente sesion, puede ser vista y/o escuchada de forma integra en:

1. https://www.munivillarrica.cl/concejo-municipal-online/

2. https://www.voutube.com/watch?v=8hzGwVabFdA
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